UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA MINH PUC Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 20 /KH-UBND Minh Puec, ngay 28 thang 02 nam 2023
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh va thuwc hién co ché mét cira, mét cira
lién thong trong giai quyeét tha tuc hanh chinh xa Minh Pirc nam 2023

Can ct Nghi dinh s 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua
Chinh phu vé kiém soat TTHC; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5
nam 2013 cua Chinh phu vé stra doi, bd sung mat sb diéu cua cac Nghi dinh lién
quan dén kiém soat TTHC; Nghi dinh s6 92/2017/NB-CP ngay 07 thang 8 nim
2017 cta Chinh phu stra doi, bd sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh lién quan
dén kiém soat thu tuc hanh chinh;

Cian cit Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 cua
Chinh phu vé thuc hién co ché mdt ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cia Chinh phu
stra doi, b6 sung mot sd diéu ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4
nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mdt cira, mot cua lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can ci Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua
B¢ truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu huong dan vé nghiép vu kiém soat
thu tuc hanh chinh; Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 ndm 2018
cia BO truong, Chii nhiém Van phong Chinh phi huéng dan thi hanh mot sé
quy dinh cua Nghi dinh s 61/2018/NDP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua
Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét tha
tuc hanh chinh;

Cian ctr Thong tu s 01/2020/TT-VPCP ngay 21 thang 10 nam 2020 cua
Vin phong Chinh pha quy dinh ché do bao cio dinh ky va quan 1y, sit dung,
khai thac hé thong thong tin bao cdo ctia Vin phong Chinh phi;

Can ctr Quyét dinh sd 263/QD-UBND ngay 20/02/2023 ciia UBND tinh
Héi Duong ban hanh K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché
mot ctra, mot ctra 1i€n thong nam 2023 trén dia ban tinh Hai Duong;

UBND xa Minh BPuc xay dung K& hoach kiém soét thu tuc hanh chinh va
thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh
xa Minh Btrc nam 2023, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- T6 chirc thuc hién day du, kip thoi, ¢ hiéu qua cac nhiém vu cai cach
thu tuc hanh chinh; kiém soat tha tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra,
mot ctira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.



- Thue hién nghiém tic, ding quy dinh viéc cong khai, ra soat, don gian
hoa tha tuc hanh chinh; gdp phan ning cao chi sb cai cach hanh chinh xA.

- Bao dam trién khai thqng nhat, dong bo va hiéu qua co ché mét cira, mot
cura lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; tap trung viée kién toan va
nang cao chat lugng hoat dong cua Bo phan Mot ctra xa.

2. Yéu ciu

- To ghl'xc thuc hién can dam bﬁo tinh toan dién, c6 trong térp, trong diém,
trién khai k& hoach dam bao dung tién d9, kha thi va hiéu qua; khac phuc nhiing
ton tai, han ché nam 2022.

- Xac dinh rd trach nhiém, phan cong, phdi hop gitra cac bo phan chuyén
mon thugc UBND x& trong viéc thuc hién hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh, cai cach thu tuc hanh chinh, tlep nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi vé quy
dinh thi tuc hanh chinh theo tham quyén.

- Huy dong su tham gia, phdi hop cua cac t6 chirc va ngudi dan trong viée
thuc hién va gidm sét thyc hién gidi quyét thu tuc hanh chinh.

II. NOI DUNG

1. Cong tic chi dao, diéu hanh

- Ban hanh K& hoach kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot
cua lién thong cia co quan.

- Ban hanh cac van ban hudng dan, dér‘l ddc, chi dao thuc hién cac nhiém
vu ve kiém sodat thu tuc hanh chinh theo yéu cau quy dinh.

- T6 chirc kién toan céan bo, cong chuc dau méi thuc hién nhiém vu kiém
soat TTHCW o X?; kién toan nh@n su lam vigc tai BO phan Mot cura
Xa; sua déj, bd sung Quy ché¢ hoat dong cua BO phan Mot cua
(khi co su diéu chinh, thay doi) theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

- Co quan chu tri: Van phong HDND&UBND xa.

- Co quan phdi hop: Céc cong chic chuyén mon thuoc UBND xA.

- San phém: K& hoach, van ban chi dao, Bao céo...

- Tho1t gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2023.

2. Ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh

- T6 chirc ra soat, danh gia, don gian hoa thu tyc hanh chinh theo timg
linh vue thude tham quyen giai quyét. Yéu cau giri bao cdo tong hop kém biéu
rqau ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh vé Vin phong HDND&UBND xa,
dé bao cdo cap c6 tham quyén xem xét kién nghi stra doi, bo sung hodc bai bo
theo yé€u cau (theo phu luc kem theo).

- Tiép tuc trién khai thyc hién Cong van 5O 568/VP-NC-KSTTHC ngay
27/10/2022 cua Van phong UBND tinh vé viéc huong dan trién khai K& hoach
ra soat, don gian hoa TTHC noi1 bd trong hé thong co quan hanh chinh nha nudec.



- Co quan chu tri: Cac cong churc chuyén mén cia UBND xa.

- Co quan phdi hop: Van phong HDND&UBND xa.

- San phém: Bao cao tong hop két qua; Noi dung phuong an don gian hoa
TTHC; Biéu mau ra soét,’démh gid thu tuc hanh chinh (biéu mau 02/RS-KSTT tai
Phuy luc VII-Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua
Van phong Chinh phu).

- Thoi gian thuc hién: Trudc ngay 30/6/2023.

3. Nang cao nang luc cia can bg, cong chire

- Chu 7d(f)ng nghién cuu, dé xuét, to qhﬁ’c, tham gia tap huan boi dudng
nghiép vu kiém soat TTHC, thug hién co ché mot cﬁg, mot cira lién thong trong
giai quy®t thu tuc hanh chinh dé kip thoi chi dao, di€u hanh, kiém tra, giam sat
céng tég kiém soat TTHC; viéc thuc hi¢n ti€p nhan, gidi quyet va tra két qua giai
quyét ho so TTHC theo quy dinh.

- T6 chirc danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh chinh ctia can bg, cong
chure chuyén mén nam 2023 theo yéu cau.

- Co quan chu tri: Van phong HDND&UBND xa.

- Co quan phdi hop: Céc cong chirc chuyén mon thuoc UBND xA.

- San pham: Két qua viéc tiép nhan va giai quyét TTHC.

- Thoi gian thuc hién: Thudong xuyén trong nam 2023.

4. Tiép tuc trién khai thye hién c6 hi€u qua co ché mét cira, mot cira
lién thong trong gidi quyet thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc chi dao, quan triét duy tri va phat huy hiéu qua hoat dong cua
Bo phan Mot ctra xa.

- Tiép tuc duy tri 100% TTHC thudc thaim quyén giai quyét cua cép
cap xa thuc hién theo co ché mot ctra, mgt ctra lién thong; nang cao chat
lugng phuc vu tai Bo phan Mot cura xa.

- Tiép tuc trién lghai dua cac thu tuc hanh chinh nganh doc thyc hi¢n Vié’C
tiép nhdn, giai quyét ho so tai B phan Mot ctra cap xa theo quy dinh tai Quyét
dinh s6 1291/Qb-TTg ngay 07/10/2019 cua Thu tuong Chinh phu; dam bao
100% s0 ho so gidi quyét tha tuc hanh chinh cua xa dugc giai quyét trudce, dung
tho1 han quy dinh.

- T6 chre tur kiém tra, gidm sat, danh gia tinh hinh va chat luong hoat dong theo
co ché mét cira, co ché’m(f)t cua lién thong ctia cac can bo, cong chirc chuyén mon. Re‘l
soat, danh giérviéc bo tri do1 ngli can bd, cong chirc lam viéc tai BO phan Tiép
nhan va Tra két qua.

- Co quan chu tri: Cac cong chirc chuyén mon thugc UBND xa.

- Co quan phdi hop: Van phong HDPND&UBND xa.

- San pham: Cong van, Bao cdo...



- Thoi gian thuc hién: Thudong xuyén trong nam 2023.
5. Cong khai thu tuc hanh chinh, danh muc TTHC

- Thudng xuyén cap nhat, bd sung kip thoi cac TTHC, cong khai dir liéu
thu tuc hanh chinh trén Trang thong tin dién tuor xa, Céng dich vu cong va H¢
théng thong tin mot ctra dién tir dung chung, dam bao thuc hién quy trinh tiép
nhan, xtr Iy ho so va tra két qua giai quyét di voi cac TTHC theo pham vi, chirc
ning, thAm quyén quy dinh.

- Cap nhat, niém yét day du, 1o rang, dung cac quy dinh TTHC thudce
thim quyén giai quyét va tham muu giai quyét tai Bo phan Mot cira xa.

- Trién khai thuc hién thi tuc hanh chinh khong phuy thudc vao dia gioi
hanh chinh theo dung quy dinh, dé tiét kiém thoi gian va chi phi di lai, dap tmg
ngay cang tot hon yéu cau ctia ngudi dan.

- Co quan chu tri: Cac cong chirc chuyén mén thuoc UBND xa.

- Co quan phdi hop: Van phong HDND&UBND xa.

- San pham: Cong vin, B4o c4o, Quyét dinh, Thong bao...

- Thoi gian thuc hién: Thudong xuyén trong nam 2023.

6. Ung dung Cong nghé thong tin trong giai quyét thii tuc hanh chinh

- Trién khai dich vu cong truc tuyén toan trinh va dich vy cong truc tuyen
mot phan, dé giai quyét ho so thl tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét
cua UBND cap x4 trén Cong dich vu cong tinh, bao dam dat va vuot chi tiéu cua
UBND tinh giao.

- Tiép tuc thyc hién quy trinh s6 héa ho so, gidy to, két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh theo quy dinh, ddm bao vuot chi tiéu cia UBND tinh giao; han
ché viéc t6 chirc, ca nhan thyc hién TTHC phai cung cap cac gidy to, tai liéu da
duoc chip nhan khi thyc hién TTHC thanh cong trude d6 theo quy dinh cua
phap luat chuyén nganh; Trién khai thue hién truy cap vao kho dir licu dién tu,
dé khai thac dir li¢u s6 hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC va ching
thuc, giai quyét TTHC trén moi truong dién tir theo quy dinh ctia Nghi dinh sb
45/2020/Nb-CP.

- Trién khai thuc hién cac nhiém vu trén hé théng bao cdo cua tinh, huyén
két n61 va1 He thong thong tin bdo cdo cia Chinh phu theo yéu cdu cua tinh, cua
huyén.

- T4 chirc trién khai, thuc hién thanh toan truc tuyén nghia vu tai chinh
(gbm ca phi, 1€ phi) trén Cong dich vu cong Quodc gia, Cong dich vu cong tinh
Héi Duong theo chi dao cia UBND tinh.

- Tiép tuc trién khai viéc tiép nhan, giai quyét TTHC trén méi truong dién
tu; xr Iy 100% ho so TTHC cia UBND xa duogc ti€p nhan, giai quyét trén He
thong thong tin dién tir, Cong dich vu cong.

- Cac nhiém vy khac theo yéu cau.



- Co quan chu tri: Cac cong chirc chuyén mén thuoc UBND xa.

- Co quan phdi hop: Van phong HDND&UBND xa.

- San pham: B4o c4o, Van ban chi dao, hudng dan...

- Thoi gian thuc hién: Thudong xuyén trong nam 2023.

7. Tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh

- Niém yét cong khai thong tin tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh tai B phan Mot ctra xa theo quy dinh.

- Thyc hién tiép nhén, phan loai, xur Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh

thu tuc hanh chinh cua t6 chirc, ca nhan, bao cdo co quan c6 tham quyén hoic
xtr Iy theo thim quyén.

- Co quan chu tri: Van phong HDND&UBND xa.

- Co quan phdi hop: Cac cong chic chuyén mon xa.

- San pham: Cong vin, Bao cio.

- Tho1t gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2023.

8. Cong tac Kiém tra kiém soat TTHC va thuc hién co' ché mdt cira,
mot ctra lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh

- Kiém tra cong tac td churc thuc hién hoat dong kiém soat TTHC, thuc
hién co ché mot ctra, mot cura lién thong; thuc hién ra soat, don gidn hoéa thu tuc
hanh chinh; ki€n toan nhan sy lam vi¢c tai B phan Mot ctra, cong chirc dau moi
kiém soat TTHC; cong khai TTHC, d€ xuat sang kién cai cach TTHC; ti€p nhan,
giai quyét TTHC; tiép nhén, xtr ly phan anh kién nghi vé quy dinh hanh chinh;

cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC; thyc hién ché do6 thong tin,
bao cdo theo quy dinh.

- Co quan chu tri: Van phong HDND&UBND xa.

- Co quan phdi hop: Céc cong chic chuyén mon thuoc UBND xA.
- San phém: K& hoach, Quyét dinh, Thong bao, Bo cao.

- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong ndm 2023.

9. Cong tac tuyén truyén vé cai cach TTHC, kiém soat TTHC, thuc
hién co’ ché mot cira lién thong

- Tiép tuc t6 chirc tuyén truyén vé cai cach thii tuc hanh chinh, kiém soat
TTHC, thuc hién co ché mét ctra, mét ctra lién thong; tiép nhan, xu 1y phan 4nh
kién nghi vé quy dinh hanh chinh, dé tao su lan téa va dong thuan trong xa hoi.
Trong tam la tuyén tuyén nang cao hiéu qua hoat dong ctia Bo phan Mot x4; cac
giai phap nham ning cao Chi sb cai cach hanh chinh cua xA.

- Theo ddi, tong hop va dé xuit phuong an xir Iy thong tin lién quan dén
tinh hinh, két qua giai quyét TTHC, phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
trén dia ban xa.

- Co quan chu tri: Cong chirc van héa- xa hoi (phu trach van hoa- thong



tin- TDTT), Pai truyén thanh.
- Co quan phdi hop: Cac cong chirc chuyén mon thuoc UBND xA.
- San pham: Cac chuyén muc, tin bai, phong su trén Trang thong tin dién

tor xa, hé théng phat thanh cua x3; bao cdo, van ban chi dao cua Chu
tich UBND xa.

- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong ndm 2023.

10. Nghlen c1ru, dé xuat sang klen, glal phap cdi cach thu tuc hanh
chinh va dé xuit doi méi trong viéc to chirc tlep nhan, giii quyet TTHC

- Ap dung hé thpng quan ly chat lugng theo tiéu chuan quog: gia ISO
9001: 2015 vao viéc kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra,
mot ctra lién thong.

- Nghién ciru, dé xuat cic giai phéap, sang kién don gian héa thi tuc hanh
chinh va ban hanh cac quy dinh lién quan.

- Co quan chu tri: Cac cong chirc chuyén mon thuoc UBND xa.

- Co quan phdi hop: Van phong HDPND&UBND xa.

- San pham: Bao cdo dé xuat sang kién, cac giai phap cai cach TTHC.

- Tho1t gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2023.

11. Ché dd thong tin bao cio

- Thup hién nghiém ché 516 thong tin, bao cao thuong ky hoac dot xqét vé
tinh hinh, két qua thyc hién kiém soat thu tuc hanh chinh, thyc hién co ché mot
ctira, mot cura lién thong tai cac cac bo phan chuyén mon; van phong UBND xa
tong hop bao bao UBND huyén theo quy dinh, cu thé:

+ Thoi gian chét s6 liéu bao cdo: Bao cdo hang quy dugc tinh tir ngay 15
ctia thang trudc ky bao cao dén ngay 14 cia thang cudi quy thudc ky bao cao;
Ky bao cédo nam duogc tinh tir ngay 15 thang 12 nim trude ky bao cdo dén ngay
14 thang 12 cua ky béo cao.

+ Thoi han nhén bao cao: Cac cong chuac chuyén mon thugc UBND xa
gtri bdo céo vé van phong UBND xa vao ngay 15 cua thang cudi quy thudc ky
bao cdo.

- Cong phl'J:c chuyép mén thuc hién tot viéc lu'u trit ho so, thu tuc tiép
nhan, giai quyét TTHC, dé phuc vu vi¢c tra ctru va kiém tra.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién Ké hoach nay duoc b tri tir ngudn ngan sach giao
hang nam cia UBND xa va nguon kinh phi hop phap khac theo quy dinh cua
phap luat hién hanh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Vin phong HDND va UBND xa

- Chu tri, phéi hop, huéng dan, don ddc, kiém tra céac cong chirc chuyén



mon t6 chire thuc hién Ké hoach nay.

- Téng hop bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac cai cach thu tuc
hanh chinh, kiém so4t thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét ctra, mét cira
lién thong cia UBND xi theo quy dinh hodc dot xuat theo yéu cdu cua
UBND huyén, UBND tinh.

2. Cac cong chirc chuyén mon thugc UBND xa

- Trén co s& Ké hoach nay, cac cong chirc chu dong trién khai thuc hién
theo churc trach, nhiém vuy; tap trung khac phuc nhitng ton tai, han ché trong nam
2022.

- Chju trach nhiém trudc Chu tich UBND xa vé két qua thuc hién nhiém
vu cai cach tha tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh theo co ché mot
ctra, mdt cua lién thong thude linh vuc chuyén mon dugc phan cong phu trach.

- Bao cdo két qua thuc hién theo linh vuc chuyén mén phu trach gt vé
UBND x& (qua Van phong HDND&UBND xa) theo ndi dung Phu luc kém theo
K¢ hoach nay hodc dot xuat theo yéu cau.

3. Cong chirc vin héa- xa héi ( phu trdach van héa- thong tin- Thé duc thé
thao), Dai Phat thanh xa, Ban bién tap Trang thong tin dién tir xa thuong xuyén,
kip thoi tuyén truyén phé bién quan diém 1anh dao, chi dao cua tinh, huyén, xa
va tinh hinh, két qua cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh,
giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién théng dé ngudi
dan, doanh nghiép tim hiéu, tao su déng thuan va thyc hién giam sat, danh gia
viéc giai quyét thi tuc hanh chinh cua co quan.

4. Cong chikc tai chinh- ké todn: Tham muu cap kinh phi dam bao thyc
hién K& hoach nay theo quy dinh cua phap luat va phu hop véi tinh hinh thyc té
cua co quan.

Trén day la K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché
mot clra, mot ctra lién thong xa Minh Plrc ndm 2023, yéu cau céng chiic chuyén
mon nghiém thc trién khai thuc hién. Trong qua trinh thuc hién, néu phat sinh
kho khin, vudng mic, kip thoi phan anh vé Lanh dao UBND xa dé chi dao, giai

quyét./.
Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; CHU TICH

- Van phong UBND huyén; } (dé b/c)
- BTV Pang uy, TT HDND x4;

- CT, PCT UBND xa; Z NN
- Céc cong chirc chuyén mon; ) ( A > .
- B phan Mot cira; S A WVL

- Trang thong tin dién tur x3; Oy
- Luu: VP. =
Nguyén Hiru Lang
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